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Derechos de las Victimas.

“Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la obligacion de

promover, respetar, protegery garantizar los derechos humanos de conformidad con

los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En

consecuencia, el Estado debera prevenir, investigar, sancionary reparar las violaciones

a los derechos humanos, en los téerminos gue establezca la ley”

Articulo 1°, Constitucidn Politica Estados Unidos Mexicanos.

. {Quiénes deben considerarse victimas ante la Ley?"

Victimas directas, son aquellas personas
gue han sufrido algun dano o menoscabo
fisico, mental, emocional o en general, cual-
quiera que ponga en peligro o lesione sus
bienesjuridicos o un derecho, ya sea como
consecuencia de una comision de un delito o
por la violacion de un derecho humano reco-
nocido en la Constituciony en los Tratados
Internacionales.

Victimas indirectas, son los familiares o
aquellas personas a cargo de la victima
directay que tienen una relacion inmediata
con ella.

Victimas potenciales, son las personas cuya
integridad fisica o derechos estan en peligro
por prestar asistencia a las victimas, ya sea
por impedir o detener la violacion de los de-
rechos o un delito.

— Victimas colectivas, son también consideradas
como victimas aquellos grupos, comunidades,
organizaciones sociales que hubieran sufrido
afectaciones a sus derechos, intereses o binene
juridicos colectivos, por la comision de un delito o
de una violacion de derechos humanos

La Ley General de Victimas, y las leyes relacionadas en
las diferentes entidades federativas, consideran ne-
cesario obtener la calidad de victima, misma que se
adquiere con la acreditacion del dano o menoscabo en
sus derechos, con independencia de que se identifi-
que, aprehenda o condene al responsable del dano o,
de igual forma, que exista un procedimiento judicial o
administrativo.

Posterior al reconocimiento de calidad de victima, se
haralainscripcion en el Registro Nacional de Victi-
mas” 0, en el caso de entidades federativas, sera en
Registros homologos

;Cual es la diferencia entre una delito y la violacion de derechos humanos?

El delito es aquel acto u omisidon que esta sancionado por las leyes penales(Codigo Penal Federal y los Cédigos
Penales Locales), la conducta antijuridica puede ser cometida por particulares o servidores publicos.

Entanto que, las violaciones de derechos humanos son aquellos actos u omisiones que afectan los derechos
humanos que estan reconocidos por los tratados internacionales de los que México ha suscrito; las violaciones
de derechos humanos son cometidas por agentes estatales o servidores publicos en el ejercicio de sus fun-
ciones publicas; también se incluyen aquellas conductas cometidas por particulares instigado o autorizado
por un servidor publico, o cuando éste actua con aquiescencia o colaboraciéon de un agente estatal.
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Enfoque Diferencial de Atencion.

Para considerar que existe una efectiva atencion
de victimas, es fundamental que las instituciones
reconozcan la existencia de grupos de poblacion,
con caracteristicas particulares, que se encuen-
tran en una situacion de vulnerabilidad en razon
de edad, género, preferencia u orientacion sexual,
origen étnico, condicion de discapacidad o condi-
cion migratoria, entre otros.

Por ello, es necesario que, posterior a su recono-
cimiento, se adopten medidas juridicas e institu-
cionales que atiendan a las anteriores particulari-
dadesy su grado de vulnerabilidad, asi como tra-
tamientos especializados para dar respuesta alas
necesidades de las consideradas victimas, de-
biendo existir las garantias o mecanismos de

atencion que puedan fundarse en razones del en-
foque diferencial.

“Los programas de reparacion deben reconocer
que no todas las victimas se encuentran enla
misma situacion. No experimentan el mismo dano
ni sufren las mismas consecuencias. Los mecanis-
mos pueden adoptar medidas para responder de
manera adecuada a los mas necesitados, como los
ninos, incluidos los nacidos como secuencia de
una violacion, las victimas de la violencia sexual,
los desplazados internos, los refugiados, las perso-
nas de edad, las personas con discapacidad y los
miembros de la comunidad de lesbianas, gais,
bisexuales, transgénero e intersexuales.”

;Cuales son los derechos de las victimas?

Las victimas que sufrieron violaciones de dere-

chos humanos o delito, tiene el derecho a la Justi-

cia, alaVerdad, y ala Reparacion del Dano,
aunque la lista de derechos no se limita alo ante-
riores ni es restrictiva, siendo que la legislacion
aplicable y vigente se debera utilizar e interpretar
en beneficio de la victima con un sentido de
mayor protecciony goce de derechos.

Derecho a la Justicia.

— Derecho aunainvestigacion prontay eficaz,
que permita la identificacion y enjuiciamien-
to de los responsables de la violacion de de-
rechos humanos o delito.

— Aserescuchado por las autoridades respec-
tivas en audiencias o diligencias.

— Acontar conun Asesor Juridico que repre-
sente sus intereses juridicos en el proceso
Penal.

— Aconocer el estado de los procesos judicia-
les y administrativos

— Aegjercerlosrecursos legales en contrade
decisiones que afecten susinteresesy el
ejercicio de sus derechos.

Derecho ala Verdad.

— Aconocer laverdad de lo ocurrido acerca de
los hechos que le fueron violados, por lo que
las autoridades deberan informar los resulta-
dos de las investigaciones.

— Anparticipar activamente en la busqueda de
la verdad de los hechos y en los mecanismos
de acceso alajusticia que estén a su disposi-
cion

Reparacion del Dano (integral).

— Lareparacion integral a traves de recursosy
procedimientos accesibles, apropiados, su-
ficientes, rapidosy eficaces.

— LaReparacion del Dano consiste en restable-
cer la situacion de la victima al momento an-
terior al hecho ilicito, borrando o anulando las
consecuencias de dicho acto u omision ilici-
tos. Estarestitucion alas condiciones del




hecho, en todo aquello que sea posible, y en
indemnizar -a titulo compensatorio-, los per-
juicios causados, ya sean estos de caracter
patrimonial o extra patrimonial.

i. Restablecer la situacion de la victima al
momento anterior al hecho danoso;

ii. Dejar sin efecto las consecuencias inme-
diatas del hecho danoso, en todo lo que sea
posible;y

iii. Reparar, a titulo compensatorio todos los
danos ocasionados, ya sean patrimoniales o
extrapatrimoniales.

Las reparaciones no pueden implicar ni enrigue-
cimiento ni empobrecimiento para la victima o
sus familiares, y deben guardar relacion directa
con las violaciones declaradas. Una o mas medi-
das pueden reparar un dano especifico sin que
estas se consideren una doble reparacion.

— LaReparacion comprende las medidas de
restitucion, rehabilitacion, compensacion,
satisfaccion y garantias de no repeticion, en
su dimension individual, colectiva, material,
moral y simbdlica. Todas estas medidas de-
beran considerar la gravedad y magnitud, las
circunstancias y caracteristicas particulares
del hecho victimizante o de la violacion de
derechos humanos.

Derechos de Ayuda, Asistencia y Atencion.

— Asertratadas con humanidady respeto a su
dignidad por parte de los servidores publi-
COS.

— Laprotecciony salvaguarda de su vida e inte-
gridad. Incluyendo el bienestar fisico, psico-
l6gico y de su seguridad.

— Asolicitary recibir ayuda, asistencia y aten-
cion de forma oportuna, rapida, equitativa,
gratuita y efectiva por personal especializado.

— Aobtenerinformacion clara, precisay acce-
sible paralograr el ejercicio pleno de cada
uno de sus derechos.

— Derecho a ser beneficiaria de acciones afir-
mativas y programas sociales para proteger
y garantizar sus derechos.

— Teneracceso aqil, eficazy transparente alos
fondos de ayuda federal y estatal.

"Para hacer valer el derecho a la reparacion, es fun-
damental que el Estado y otros actores implicados
en las violaciones reconozcan su responsabilidad.”

Todas las victimas de violaciones de derechos
humanos deberan ser compensadas de la forma
en que lo haya determinado la resolucién emitida
por:

— Unorganismo jurisdiccional nacional, como
juecesy tribunales.

— Organismos jurisdiccionales internacionales,
como la Corte Interamericana de Derechos
Humanos.

— Unorganismo publico de protecciéon de dere-
chos humanos, como la CNDH, o las comisio-
nes estatales de derechos humanos.

— Organismos internacionales de proteccion
de derechos humanos reconocidos por los
Tratados Internacionales, como los 6rganos
de Tratados de Naciones Unidas.’




Marco Juridico Aplicable.¢

Nacional

— Articulos 1, 2y 20 apartado C, Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos

— LeyGeneral de Victimas

— (Cddigo Nacional de Procedimientos Penales

— LeydeAcceso alas Mujeres auna Vida Libre
de Violencia

— LeyFederal para Preveniry Eliminar la Discri-
minacion,

— LeyFederal para la Proteccion a Personas
que Intervienen en el Procedimiento Penal

— Leyes de Victimas de los Estados’

Internacional

Declaracion Universal de los Derechos Hu-
manos

Pacto Internacional de los Derechos Civiles y
Politicos.

Pacto Internacional de Derechos Econdmi-
cos, Socialesy Culturales,

Convencion Americana sobre Derechos Hu-
manos “Pacto de San José”

Principios y Directrices Basicos sobre el De-
recho de las Victimas Violaciones Manifies-
tas de las Normas Internacionales de Dere-
chos Humanosy de Violaciones Graves de
Derechos Humanos

El organismo estatal encargado de la aplicacién de la Ley General de Victimas es la Comision Ejecutiva de At-
encion a Victimas - CEAV.? Cada entidad federativa debe contar con un organismo de atencién a victimas, ya
sea como en las 23 comisiones estatales, 0 en las direcciones generales o coordinaciones que forman parte de
las Fiscalias Generales de Justicia locales.




